
 
 

 

CHARTE RSE DE ND-SOLUTION 
 

Introduction  

Chez ND-Solution, nous croyons fermement que notre responsabilité ne se limite pas à 
la fourniture de services de qualité. Nous avons un devoir envers nos employés, nos 
clients, la société et l'environnement. Cette charte RSE reflète notre engagement à 
adopter des pratiques durables et éthiques dans toutes nos activités. 

1. Engagement envers nos Employés  

1.1 Conditions de Travail : Nous nous engageons à offrir un environnement de 
travail sûr, sain et épanouissant, où chaque employé est respecté et valorisé.  

1.2 Développement Professionnel : Nous favorisons le développement des 
compétences et la progression de carrière de nos employés par des programmes 
de formation et de développement continus.  

1.3 Diversité et Inclusion : Nous nous engageons à promouvoir la diversité et 
l'inclusion en créant un environnement de travail accueillant et respectueux pour 
tous. 

2. Engagement envers l'Environnement  

2.1 Gestion des Ressources : Nous adoptons des pratiques de gestion durable 
des ressources, en minimisant notre impact environnemental à travers la 
réduction des déchets, la conservation de l'énergie et la promotion des énergies 
renouvelables.  

2.2 Respect des Réglementations : Nous respectons toutes les réglementations 
environnementales en vigueur et nous efforçons de dépasser les exigences 
légales pour protéger notre planète.  

2.3 Sensibilisation : Nous sensibilisons nos employés, clients et partenaires aux 
enjeux environnementaux et les encourageons à adopter des comportements 
écologiques. 

3. Engagement envers la Société  



3.1 Communauté Locale : Nous nous engageons à soutenir et à contribuer 
positivement aux communautés locales où nous opérons, par le biais de 
partenariats, de bénévolat et d'initiatives sociales.  

3.2 Éthique des Affaires : Nous adhérons aux normes éthiques les plus élevées 
dans toutes nos opérations, en promouvant la transparence, l'intégrité et la 
responsabilité.  

3.3 Partenariats : Nous collaborons avec des partenaires qui partagent nos 
valeurs et engagements en matière de responsabilité sociale. 

4. Engagement envers nos Clients  

4.1 Qualité et Satisfaction : Nous nous engageons à offrir des produits et services 
de qualité supérieure qui répondent et dépassent les attentes de nos clients.  

4.2 Relation de Confiance : Nous construisons des relations de confiance et de 
transparence avec nos clients en étant à l'écoute de leurs besoins et en répondant 
de manière proactive à leurs préoccupations. 

Conclusion  

Chez ND-Solution, notre engagement envers la responsabilité sociétale est au cœur de 
notre stratégie d'entreprise. Nous nous efforçons d'intégrer les principes de durabilité, 
d'éthique et de responsabilité dans toutes nos activités, afin de créer un impact positif 
sur notre environnement, notre société et nos parties prenantes. 

 

 

 

 


